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I. QUẢN LÝ ĐĂNG NHẬP 

1. Đăng nhập vào hệ thống 

- Truy cập liên kết: sv.isvnu.vn 

- Người dùng sử dụng chức năng này đăng nhập vào hệ thống để có thể 

thực hiện các chức năng xem thông tin sinh viên, xem lịch học, lịch thi, 

đăng ký học phần, xem công nợ. 

 

 

Đăng nhập vào hệ thống 

o Nhập mã sinh viên 

o Nhập mật khẩu 

o Click vào  để đăng nhập vào hệ thống 

o Người dùng có thể xem thông báo của trường khi không đăng nhập  

2. Đổi mật khẩu 

- Người dùng sử dụng chức năng này để thay đổi mật khẩu đăng nhập vào 

hệ thống.  

- Nhập mật khẩu cũ và điền mật khẩu mới -> Lưu  
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3. Đăng ký học phần 

3.1. Chương trình khung 

  Chức năng giúp sinh viên tra cứu nội dung chương trình khung, để có thông 

tin tham khảo khi chọn học phần, sinh viên truy cập website 

http://www.is.vnu.edu.vn/vi/ -> Chọn mục Đào tạo -> Chọn chương trình đào tạo -

> Chọn cấu trúc chương trình -> Chọn Khung chương trình đúng cho khóa đào tạo. 

-  

 

3.2. Đăng ký học phần 

http://www.is.vnu.edu.vn/vi/
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Bước 1: Chọn đợt đăng ký   

- Đợt đăng ký: tương ứng với học kỳ mà sinh viên muốn đăng ký môn 

học, căn cứ vào tiến độ đăng ký học phần và kế hoạch do Phòng đào 

tạo thông báo, sinh viên tiến hành đăng ký đúng đợt quy định. 

Bước 2: Xác định loại đăng ký học phần: 

- Học mới: Sinh viên chọn “học mới” khi muốn đăng ký những môn 

học mà sinh viên học lần đầu căn cứ trên chương trình đào tạo 

- Học lại: Sinh viên chọn “học lại” khi muốn đăng ký những môn học 

mà sinh viên đã học và có kết quả học tập môn đó không đạt. 

- Học cải thiện:Sinh viên chọn “Học cải thiện: khi muốn đăng ký những 

môn học mã sinh viên đã học và có kết quả học tập là qua môn nhưng 

điểm số chưa đạt được như mong muốn của sinh viên.  

- Học phần trước (a) là học phần mà sinh viên phải học xong (có thể 

chưa đạt) mới có điều kiện học tiếp học phần sau. Ví dụ: Học phần A 

là học phần trước của học phần B, điều kiện bắt buộc để đăng ký học 

học phần B là sinh viên được xác nhận học xong học phần A. 

- Học phần tiên quyết (b) là học phần mà sinh viên bắt buộc phải tích 

luỹ (đạt yêu cầu) mới đủ điều kiện để tiếp thu kiến thức học phần sau. 

Ví dụ: Học phần A là tiên quyết của học phần B, điều kiện bắt buộc 

để đăng ký học học phần B là sinh viên đã học hoàn tất học phần A và 

kết quả đạt yêu cầu. 

- Học phần song hành (c) là những học phần diễn ra trong cùng một 

thời gian. Ví dụ: Học phần A là học phần song hành với học phần B, 

điều kiện bắt buộc để đăng ký học học phần B là sinh viên đã đăng ký 
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học phần A. Sinh viên được phép đăng ký học phần B vào cùng học 

kỳ đã đăng ký học phần A hoặc vào các học kỳ tiếp sau. 

- Học phần tương đươnglà học phần sinh viên có quyền đăng ký thay 

thế cho một học phần khác. Ví dụ: Học phần A là học phần tương 

đương của B, nghĩa là trong trường hợp không tìm thấy học phần A, 

sinh viên có thể đăng ký học phần B, kết quả được xét giữa A hoặc B 

là tương đương nhau. 

 

Bước 3: Chọn môn học cần đăng ký: 

- Sinh viên chọn môn học cần đăng ký  

- Những môn học có dấu “Bắt buộc”  : Là môn học bắt buộc 

sinh viên phải hoàn thành trong chương trình đào tạo  

- Những môn học có dấu “Bắt buộc”  : Là môn học tự chọn. 

Sinh viên có thể chọn học những môn có số tín chỉ tương đương căn 

cứ theo nhóm môn học tự chọn trong chương trình đào tạo  
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Bước 4: Chọn lớp học phần 

- Lớp dự kiến: là định hướng mở lớp học phần theo lớp danh nghĩa 

ban đầu, sinh viên căn cứ vào lớp dự kiến để đăng ký học phần thuận tiện 

hơn nhưng không phải là yếu tố bắt buộc lựa chọn. 

- Sĩ số tối đa: là giới hạn số lượng sinh viên được phép đăng ký vào 

lớp học phần được chọn. 

- Sĩ số đăng ký: là số lượng sinh viên đã đăng ký vào lớp học phần 

được chọn. 

- Trạng thái: Mở lớp và Chỉ đăng ký là 2 trạng thái sinh viên có thể 

đăng ký học phần 

 
- Sau khi đăng ký học phần thành công, sinh viên có để xem lại thông 

tin các lớp học phần đã đăng ký. 

 

 

- Chức năng : Cho phép sinh viên hủy đăng ký học phần đã đăng 

ký 

-  Lưu ý các trường hợp sau sẽ không được hủy học phần đã đăng ký, 

sinh viên liên hệ Phòng Đào tạo để được giải quyết. 
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o Lớp học phần ở trạng thái: Chỉ đăng ký, Đã khóa 

o Lớp học phần đã được đóng học phí.  
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II. CÁC TÌNH HUỐNGTHƯỜNG GẶP VÀ CÁCH XỬ LÝ 

a. Tình huống 1 

- Không tìm thấy học phần cần đăng ký? 

Trả lời: Trường hợp không tìm thấy học phần cần đăng ký có một số nguyên 

nhân 

Nguyên nhân 1: Phòng Đào tạo không có kế hoạch mở lớp và giảng dạy môn 

học phần sinh viên cần đăng ký trong kỳ. Cách xử lý: Sinh viên liên hệ Phòng 

Đào tạo để đề xuất mở lớp bổ sung 

Nguyên nhân 2: Sinh viên đã học môn học phần ở các học kỳ trước nhưng 

chưa đạt. Cách xử lý: Sinh viên chọn “Đăng ký học lại” để chuyển sang giao 

diện đăng ký học lại học phần. 

Nguyên nhân 3: Sinh viên đã học môn học phần ở các học kỳ trước và đã đạt. 

Trong học kỳ này sinh viên muốn học cải thiện kết quả học tập. Cách xử lý: 

Sinh viên chọn “Đăng ký học cải thiện” để tiến hành đăng ký học cải thiện 

điểm. 

b. Tình huống 2 

- Khi đăng ký học phần, hệ thống báo “Chưa thiết lập kế hoạch thu học phí” 

Nguyên nhân: Phòng Kế hoạch Tài chính chưa thiết lập kế hoạch thu học phí 

của lớp khóa học sinh viên. Cách xử lý: Sinh viên liên hệ Phòng Kế hoạch Tài 

chính để thông báo về tính huống trên. Cung cấp thông tin mã sinh viên và lớp 

học đang theo học để Phòng Kế hoạch Tài chính thiết lập kế hoạch bổ sung. 

c. Tình huống 3 

- Khi chọn học kỳ đăng ký thì xuất hiện thông báo “Đợt này sinh viên không 

được đăng ký!” 

Nguyên nhân: Học kỳ sinh viên chọn không cho phép đăng ký học phần do quá 

hạn đăng ký hay chưa đến hạn đăng ký học phần. Sinh viên chờ thông báo 

đăng ký học phần từ Phòng Đào tạo để biết thêm thông tin. 

d. Tình huống 4 

- Cổng sinh viên báo trùng lịch khi đăng học phần. 
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Nguyên nhân: Sinh viên sẽ không được phép đăng ký học phần trùng lịch. 

Trường hợp này sinh viên sẽ tìm kiếm các lớp học phần khác có lịch học không 

xảy ra trùngđể đăng ký. 

e. Tình huống 5 

- Cổng sinh viên xuất hiện thông báo “Môn học phần đã từng học nhưng 

không đạt” khi đăng ký học phần. 

Nguyên nhân: Sinh viên đăng ký môn học nhiều lần ở các học kỳ trước đó (học 

mới, học lại nhiều lần, học cải thiện điểm) nhưng trạng thái đăng ký chưa hợp 

lệ. Cách xử lý: Sinh viên liên hệ Phòng Đào tạo để được hỗ trợ kiểm tra, đăng 

ký. 

 

III. THÔNG TIN HỖ TRỢ 

- Mọi thắc mắc về đăng ký học phần, chương trình khung, điểm số,.. sinh viên vui 

lòng liên hệ Phòng Đào tạo - Khoa Quốc tế để được hỗ trợ giải đáp. 

 


